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En Shopping Centers estamos conscientes de la
oportunidad que tenemos como empresa de apor-
tar a la construccion de una sociedad mas justa e
igualitaria, que promueva la inclusién y la diversi-
dad de las personas.

Estamos convencidos que para ser un real aporte,
debemos ser un reflejo de la comunidad y repre-
sentar la vasta diversidad que caracteriza el mun-
do con un compromiso que vaya construyendo
huellas con sentido en las futuras generaciones.
Sélo asi podremos escuchar y responder auténti-
camente a las necesidades de nuestros clientes y
contribuir al desarrollo sostenible.

Creemos firmemente que nuestro rol trasciende
al servicio que entregamos en nuestros centros
comerciales, por eso queremos que sean espacios
de crecimiento para todas las personas, en AM-
BIENTES DE RESPETO, EMPATIA Y POR SU-
PUESTO, LIBRES DE DISCRIMINACION.

Basamos nuestro actuar bajo los estandares esta-
blecidos en la Ley de No Discriminacion 20.609,
que integra 15 categorias de grupos considerados
de especial proteccion: raza o etnia, nacionalidad,
situacién socioecondémica, idioma, ideologia u opi-
nién politica, religién o creencia, sindicalizacién u
organizacion en organizaciones gremiales, sexo,
orientacién sexual, identidad de género, estado
civil, edad, filiacién, apariencia personal y la enfer-
medad o discapacidad.

A través de una gestion responsable de la diversi-
dad mejoramos no sélo nuestra motivacién y pro-
ductividad interna, sino que también abrimos las
puertas para que todos nuestros colaboradores y
clientes, tanto actuales como potenciales, puedan
sentirse libres, independientes y auténomos al in-
terior de nuestros centros comerciales.

Para concretar nuestro compromiso con la diver-
sidad e inclusién, enfocaremos nuestros esfuerzos

en TRES GRANDES PILARES DE TRABAJO:

- CONSTRUCCION DE ALIANZAS ESTRATEGI-
CAS que nos permitan fortalecer nuestra diver-
sidad, abriendo oportunidades de contratacién y
de actualizacién de conocimientos para construir
una compafia mas inclusiva para colaboradores y
clientes.

. INCLUSION LABORAL INTERNA Y EXTER-
NA, incluyendo en esta mirada a colaboradores,
proveedores y locatarios, en quienes vemos una
oportunidad enriquecedora de trabajo, ofrecien-
do espacios de crecimiento y desarrollo desde
las capacidades, habilidades e intereses de cada
individuo.

« ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA TODOS
nuestros centros comerciales para atender a la
realidad y diversidad de nuestros publicos inter-
nos y externos, tomando en cuenta a nuestros co-
laboradores, locatarios, clientes y comunidad en
general.

A partir de nuestras caracteristicas asociadas a
nuestro negocio e infraestructura, Cencosud Sho-
pping Centers centrarad estos compromisos hacia
personas con discapacidad. A su vez, trabajamos
en base a un sistema de gestién en diversidad e
inclusiéon que nos permitird generar una revision
permanente y mejora continua respecto a estos
focos.

A través de esta Politica y de nuestra ESTRATE-
GIA DE SOSTENIBILIDAD guiaremos las bases
de nuestro actuar, para que cada uno de nuestros
centros comerciales y marcas contribuya a la crea-
cién de espacios respetuosos de la diversidad.

Que esto se lleve a cabo es responsabilidad de
todos y como parte de la responsabilidad que asu-
mimos esta el hacer una REVISION ANUAL DE
NUESTRA POLITICA, a fin de garantizar que todo
nuestro trabajo se encuentre en armonia con las
personas que trabajamos y la sociedad en la que
nos desenvolvemos.



